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新潟発・日本三大花火大会「長岡花火」の公式アプリ 

開催期間中3万人以上利用で利用率9割超、初の花火公式アプリにしてストア1位獲得 
～アンケート回答も大会終了1日で5,000件突破、運営の円滑化や来場客の利便向上にアプリが寄与～ 

　フラー株式会社（本社：千葉県柏市、代表取締役：渋谷 修太、櫻井 裕基、以下「フラー」）が提供する、「長岡花火 公式アプリ」が8
月2、３日の両日に開かれた長岡まつり大花火大会（長岡花火）で3万人以上に利用され、アプリの利用率が93%を記録しました。その結
果、3日にはApp Storeの「旅カテゴリ」無料ランキング、Google Playの「旅行・地域カテゴリ」急上昇ランキングでいずれも1位を獲得。
App Storeでの「旅カテゴリ」無料ランキング1位は、花火大会の公式アプリとして初の快挙*1となります。*1 2015年10月以降 
　 
　長岡花火大会の公式アプリを通して、プログラムや交通情報など長岡花火の会場で役立つさまざまな情報を、ユーザーはリアルタイムで
受け取ることができました。来場者の利便性向上とイベント運営の円滑化にアプリが貢献しました。 

　大会当日3万3,000人以上がアプリを利用、利用率は93% 

　長岡花火公式アプリは、一般財団法人長岡花火財団（所在地：新潟県長岡市、理事長：髙見 真二）が運営する「長岡花火」のプ
ロモーションを目的に、フラーが同財団と連携して開発しました。チケット販売や観覧席の案内のほか、花火のプログラムや長岡の
観光情報、当日の会場マップや交通渋滞予測などを網羅しています。一連の情報や災害など万が一の緊急速報をアプリのプッシュ通
知機能でユーザーに即座に届けることができるのが特徴で、長岡花火のブランド発信力の強化や来場者へのおもてなし向上を目指
し、今年5月2日に配信を開始しました。 
　 
　長岡花火開催期間の2、3の両日でアプリ利用者数合計*2は約3万3,000人を突破。そのうち、2日の日間利用率*3は93％を記録し
ました。アプリをインストールしたユーザーのほぼ全員がアプリを起動した形です。アプリの開発や当日のプッシュ通知を手掛けた
フラーの担当者は「会場の地図や花火プログラムの情報を手に入れようと当日の駆け込みインストールが多かった」と指摘します。 
*2 8月2、3日にアプリを1回以上起動したiOSとAndroidの合算ユーザー数 
*3 8月2日にアプリを1回以上起動したiOSとAndroidの合算ユーザー数/8月2日にアプリを所持していたiOSとAndroidの合算ユーザー数 
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iOSとGoogle Play両ストアでランキング1位を
獲得 

　8月3日には、前日2日からのインストール数の増加により、App 
Storeで「旅カテゴリ」無料ランキング1位、Google Playで「旅
行・地域カテゴリ」急上昇ランキング1位を獲得しました。なお、
App Storeでの「旅カテゴリ」無料ランキング1位は、花火大会の
公式アプリとして初めて*1となります。 

開催終了直後のプッシュ通知で、大会終了1日に
してアンケート回答数5,000件突破 

　本アプリのプッシュ通知機能から、長岡花火大会終了後利用者
にアンケートの協力を依頼した結果、わずか1日で5,000件以上の
回答がありました（4日18時現在）。引き続き未回答の利用者には
協力をお願いする予定で、回答数はさらに増加する見込みです。 

イベントの運営円滑化にアプリが寄与、終了後も有効活用へ 

　長岡花火開催直前のアプリのインストール数の急増や、当日の高い利用率を記録したことにより、イベントアプリの需要の高さが
証明されました。また、ストアのレビューでは「混雑状況が見られて渋滞を避けて通れたので、良かったです」、「紙の案内を持ち
歩くより便利でいいと思います」などといったアプリ利用者からの声も届いています。 
　 
　今後も、来年の長岡花火に向けた案内や、長岡の旬の情報をリアルタイムで発信し続けることで、インストールしたユーザーの体
験向上によるリテンション（既存ユーザーの維持）やアプリのさらなる有効活用につなげていきます。長岡花火公式アプリを成功事
例に、フラーは全国の花火大会やイベントのアプリ開発を支援してまいります。 

会社概要 

会社名: フラー株式会社 
住所: 千葉県柏市若柴 178 - 4 柏の葉キャンパス 148 - 2 KOIL　共同代表：渋谷 修太、櫻井 裕基 
設立日: 2011年11月15日 
事業内容: スマートフォンアプリ分析支援事業、 スマートフォンアプリ開発支援事業 
URL: https://fuller-inc.com 
本件お問い合わせ先：担当 坂詰（さかつめ） masaya.sakatsume@fuller.co.jp/ TEL 070-4096-2640（担当者直通）
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